Arbeitshilfe

Ubergriffe gegen Beschiftigte in Einrichtungen des Gesundheitsdienstes -
Orientierende Fragen zur Gefahrdungsbeurteilung

Nr. | Fragen zur Gefahrdungsbeurteilung Ja | Nein | WeiB3 | Ent-
nicht | fallt

00 | Gibt es ein Konzept zur Gewaltpravention?

01 | Wird vor Aufnahme der Tatigkeit tber die
Méglichkeit von Ubergriffen (tatlich, verbal,
nonverbal) informiert?

02 | Wird vor Aufnahme der Tatigkeit zum Verhalten zur
Vermeidung von Ubergriffen unterwiesen?

02a | Wird diese Unterweisung dokumentiert?

03 | Wird vor Aufnahme der Tatigkeit zum Verhalten
nach einem Ubergriff unterwiesen?

03a | Wird diese Unterweisung dokumentiert?

04 | Gab esim letzten Jahr Ubergriffe gegen
Beschaftigte?

05 | Werden die Ubergriffe dokumentiert?

05a | Ist der betriebsinterne Meldeweg bekannt?

06 | Werden alle Beschaftigten mindestens einmal pro
Jahr oder unterjahrig bei Bedarf Gber das Thema
.Gewaltpravention” unterwiesen?

06a | Werden diese Unterweisungen dokumentiert?
07a | Gibt es regelmalBige Fortbildungen zu
Deeskalationstechniken?

07b | Gibt es regelmaBige Fortbildungen zu
Abwehrtechniken?

07c | Gibt es regelmaBige Fortbildungen zu den Themen
.Drogen” und ,Suchtmittel”?

07d | Gibt es regelmalBige Fortbildungen zu kulturellen,
religidsen, migrationsspezifischen Besonderheiten?
07e | Gibt es regelmalige Fortbildungen zur rechtlichen
Aufklarung zum Thema ,Notwehr"?

08 | Gibt es Regelungen mit dem Arbeitgeber zum
Verhalten bei Gefahrdungssituationen — Riickzug
(Eigenschutz)?

09 | Wird bei massiv bedrohlichen Ubergriffen die
Polizei gerufen?
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Nr. | Fragen zur Gefdhrdungsbeurteilung Ja | Nein | WeiB3 | Ent-
nicht | fallt

10 | Erstellt der Arbeitgeber eine Strafanzeige, wenn
Beschéftigte einen fiir sie belastenden Ubergriff
(tatlich, verbal, nonverbal) erlitten haben?

11 | Gibt es kollegiale Helfer/Helferinnen zur
Unterstlitzung zur Vermeidung einer moglichen
Traumatisierung nach einem Ubergriff?

11a | Werden Supervisionen fir kollegiale
Helfer/Helferinnen durchgefiihrt?

12 | Sind die Leistungen (finf probatorische Sitzungen,
kurzfristige Vermittlung einer therapeutischen Hilfe)
der Unfallversicherungstrager bekannt?

12a | Ist der Meldeweg zum Unfallversicherungstrager
bekannt?
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